
市民アンケート（案）

資料２

2026年８月１７日 第２回 春日部市公共施設マネジメント基本計画審議会
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公 共 施 設
事業調整課

アンケート調査について
市民アンケート 施設利用者アンケート

目的
将来にわたり持続可能な公共施設のあり方を検討するにあたり、市民の方々の「関心
や受け止め方」と、「ニーズや意向」を把握する。

各施設の在り方（個別施設計画
の内容）について、市民の方々
の「関心や受け止め方」と、
「ニーズや意向」を把握する。

方法

郵便ｱﾝｹｰﾄ
かすかべﾕｰｽ★ﾌﾟﾛ

ｼﾞｪｸﾄ
春日部市ｲﾝﾀｰﾈｯﾄﾓ

ﾆﾀｰ
学校ｱﾝｹｰﾄ実施

手
法

郵送
（ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ）

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 各施設で直接配布

対
象

16歳以上
小学生以上30歳未

満

18歳以上
※市職員・市議会議

員以外

小学校6年生
中学校2年生

施設利用者

人
数

3,000人※
56人(７月20日

時点)
100人 約3,100人 施設利用者

実施
期間

令和8年9月（１カ月間） 令和９年２月から３月

内容
啓発型アンケート

※公共施設マネジメントの状況を理解していただいた上で、回答していただきます。
今後、部会で検討した上で、ア
ンケートを実施します。

※郵便ｱﾝｹｰﾄ3,000人の送付割合は、市内７地区の人口割合で割り振りを行いその後、男女比率を考慮して送付先を検討します。
※16歳未満は、こども用アンケートを作成し実施します。
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啓発型アンケートイメージ
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市民アンケート

１-１ あなたは春日部市の公共施設をどれくらい利用しますか。
（〇は施設ごとに１つ）

公共施設マネジメントに対する市民ニーズの変化を把握し、第１期行動計画の検証を実施するために、「春
日部市公共施設マネジメント基本計画」を策定した際に実施したアンケートの設問を基本とします。

施設名 よく利用する
（月1回以上）

たまに利用する
（年数回程度）

過去に利用した
ことがある

１回も利用した
ことがない

●●館

※不特定多数の市民が利用する施設を列記します

１-２

施設名 満足 やや満足 やや不満 不満 わからない

●●館

※不特定多数の市民が利用する施設を列記します

１-３

施設やサービ
スを知らない

利用する必要
がない

利用時間や
サービスが不

満

施設までの移
動手段が不便

とくに理由は
ない

２-１

２-２

１．深刻な問題である ２．少し問題である ３．あまり問題ではない
４．問題ではない ５．関心がない ６．わからない

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

公共施設の利用実態と満足度について 公共施設マネジメントについての意識と理解について

あなたは春日部市の公共施設について、機能やサービス面
でどれくらい満足していますか。（〇は施設ごとに１つ）

１-１利用したことがないと答えた公共施設の理由
について伺います。（〇はいくつでも）（新設）

春日部市の公共施設の多くは老朽化が進行しています。
この現状について、どのような印象をお持ちですか。（〇は１つ）

春日部市が取組を進めている「公共施設マネジメント」について、
どう思いますか。 （〇は１つ）
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市民アンケート
今後の公共施設マネジメントの方針に対する意向について

３-１

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

今後の人口減少を踏まえ、今ある公共施設を維持するために、施設の利用
料金を値上げするという考え方についてどう思いますか。（〇は１つ）

３-５

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

あなたの身近な施設、普段利用している施設を、他の施設と複合化するこ
とについてどう思いますか。（〇は１つ）

３-２

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

今後の人口減少を踏まえ、今ある公共施設を維持するために、他の行政
サービスを減らすという考え方についてどう思いますか。（〇は１つ）

３-６

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

今後の少子化の進行に伴い、小中学校の統廃合や余裕教室の活用を進めて
いくことが想定されます。そのための取組の一つとして、学校を中心とし
て、地域センターや公民館、高齢者福祉センターや保育所などを複合化し、
「コミュニティの核」や「地域防災の拠点」とする考え方があります。こ
の考え方についてどう思いますか。（〇は１つ）

３-３

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

今後の人口減少を踏まえ、全ての公共施設を残すのではなく、公共施設の
総量を一定程度減らすという考え方についてどう思いますか。
（〇は１つ）

３-４

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

「施設の複合化」の観点から、公共施設などの建て替えを進めていくこと
についてどう思いますか。（〇は１つ）
※施設の複合化とは異なる施設を一つの建物に集約することです。

３-７

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

集会所など地域活動に密着した施設は、地域住民等が所有し、維持管理を
行うという考え方について、どう思いますか。（〇は１つ）

※公共施設マネジメント基本計画に、地域への施設譲渡や、地域による管
理運営への移行を検討することが示されているため、設問から削除します。

※春日部市立小・中・義務教育学校規模適正化に関する基本方針により、
学校の統合の検討が進められているため設問を削除します。
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市民アンケート
今後の公共施設マネジメントの方針に対する意向について

３-6

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

道路や橋りょう、上下水道、公園、河川などのインフラについて、定期的
な点検や修繕を行うことによって、今の施設をできるだけ長期にわたって
利用し続けるする「長寿命化」の推進について、どう思いますか。（〇は
１つ）

４-１

１．男性 ２．女性 ３．回答しない・その他

あなたの性別は。（〇は１つ）

３-7

１．賛成 ２．どちらかといえば賛成 ３．どちらかといえば反対
４．反対 ５．わからない

今後の人口減少を踏まえ、道路や橋りょう、上下水道、公園、河川などの
インフラについて、既存施設の維持・更新に重みを置き、新規の建設や整
備は最小限に抑えるという考えについて、どう思いますか。（○は１つ）
（新設）

３-8

１．老朽化している施設 ２．あまり利用されていない施設
３．同じような施設や代わりに使用できる施設が近隣にある施設
４．運営経費が高い施設 ５．使い勝手が悪い施設、利用者の満足度が低い施設
６．人口構成の変化などにより、市民ニーズに合わなくなった施設
７．その他（ ）

公共施設にかかる経費を削減するために、公共施設の数を減らさなければ
ならない場合、どのような施設から検討すべきだと思いますか。検討して
もよいと思うものをすべて選んでください。
（複数回答可）

３-9 公共施設の老朽化問題や公共施設マネジメントについてご意見・改善点
などがあればご自由にお書きください。

基本属性について

４-２

１．10歳代 ２．20歳代 ３．30歳代 ４．40歳代 ５．50歳代
６．60歳代 ７．70歳代以上 ８．８０代以上 ９．回答しない・その他

あなたの年齢は。（〇は１つ）

４-３ お住まいの地区は。（地区名１つに〇）

地区名 町名

１．粕壁
粕壁、粕壁1～4丁目、中央1～8丁目、浜川戸1～2丁目、粕壁東1～6丁目、
緑町1～6丁目、南1～5丁目、八木崎町

２．内牧 梅田、梅田1～3丁目、梅田本町1～2丁目、内牧、南栄町、栄町1～3丁目

３．幸松 八丁目、小渕、不動院野、樋籠、牛島、樋堀、新川

４．豊野 赤沼、銚子口、藤塚、六軒町、本田町1～2丁目、豊野町1～3丁目

５．武里
千間1丁目、備後西1～5丁目、備後東1～8丁目、一ノ割、一ノ割1～4丁目、武里中野、
薄谷、大場、大畑、大枝、増田新田、武里団地1～9街区

６．豊春
谷原新田、上大増新田、下大増新田、増富、増戸、下蛭田、花積、道口蛭田、上蛭田、
道順川戸、南中曽根、新方袋、西八木崎1～3丁目、谷原1～3丁目、
大沼1～7丁目、豊町1～6丁目

７．庄和
上柳、上金崎、神間、榎、立野、椚、小平、下吉妻、上吉妻、西宝珠花、
西親野井、塚崎、倉常、芦橋、木崎、下柳、金崎、西金野井、水角、赤崎、飯沼、米崎、
米島、東中野、新宿新田、永沼、大衾

※本アンケート内容においては、性別に関して分けて分析する必要性がな
いため、削除します。

※市が実施する他のアンケートと内容を揃えました。


